YHUBEP3UTET ¥ BEOIPALY
OPAKYNTET OPTAHUN3AUMOHNUX HAY KA

HACTABHO-HAYYHOM BERY

IIpenmet: M3Bemraj o ypaheHoj TOKTOPCKO] AUCEPTAIH]jH
Kanmunara Credana Panojuunha

Omnykom 05-01 6p 3/16-1 on 26.02.2026. ronuue, iMeHOBaHU cMO 3a WwiaHoBe Komucuje 3a mperien
Y OLIeHy JOKTOpcKe nucepraiyje kaaauaara Cregana Pagojuunha monx HacmoBoM

»YHanpelheHU Moies1 apXUTEKType eJIeKTPOHCKe ypaBe 3acHOBaH Ha big data Texnosorujama
W BeIUTAa4YKO0j NHTeJTUreHIuju

¥ Ha OCHOBY TOTa MOJTHOCHMO cienehn

M 3BEWTAUJ

1. YBOJ

1.1. Xponoaoruja oqoopaBama U U3paje JUucepraluje

Kangunar Credan Pamojuumh je 2018/19. rogwme ymmcao MOKTOPCKE aKaaeMCKe CTyaAMja Ha
dakynreTy opraHu3alMOHUX Hayka, YHuBep3uTera y beorpany (crynujcku nporpam: MHpopManmonu
CHCTEMH M KBAHTUTATHBHH MEHAIMEHT, H300pHO Hoapy4je: EIeKTPOHCKO MOCIoBambe).

Haxkown miro je monosxuo maHoM cBe nipenBul)ene ucrmte, kauauaar je 04.04.2022. rogunae npujaBuo
n3pany [lpuctynHor para Ha JOKTOPCKUM akageMcKuM ctyarjama. Ommykom HacraBHo-HayuHoTr Beha
05-01 6p. 3/36-7 o1 30.03.2022. ronune, hopmupana je Komucuja 3a nperien u ondpany [IpuctymnHor
paza 1 olieHy Hay4He 3aCHOBaHOCTH IpHjaBJbeHE JOKTOPCKE JrcepTaiyje. 3a MOTEeHIINjaTHOT MEHTOpa
nmeHoBaH je ap Jparan Bykmumposuh, penoBau npodecop, Yuusepsuter y beorpany - ®akynrer
OpraHu3allMOHMX Hayka. [IpucTymHM paa Toa HAcloBOM ,,YHampeheHH Mojaen apXHuTeKType
CJIEKTPOHCKE yIpaBe 3aCHOBaH Ha big data TeXHOJIOrMjaMa ¥ BEIITaYK0] MHTSIIUTCHIUjU ™ 0J0parmbeH je
26.09.2022. roquHe.

Onnyka o ycBajamy m3Bemraja Komucuje o HaydHO] 3aCHOBAaHOCTH TE€ME IPHjaBJbEHE JTOKTOPCKE
nucepranyje goHera je Ha HacraBHo-Hayunom Behy dakynrera opranmzanmonux Hayka 30.11.2022.
rogune, 05-01 Op. 3/176-2. Oanykom Beha HayyHux 001acTH TEXHUYKHUX Hayka YHHBEP3HTETA Y
beorpany on 12.12.2022. 02 6p. 61206-4918/2-22 narta je cariacHOCT Ha HPEIOT TEME JOKTOPCKE
mucepranmje Credana Pagojuumha mox HazuBoM ,,YHampeheHu MoJen apXHUTEKType €IEeKTPOHCKe
ynpaBe 3acHOBaH Ha big data TexHOJIOTHjaMa W BENITA4YKOj HHTEIUTSHIUWjU U ofpehuBamy mpod. Jap
Hparana Bykmuposuha 3a menropa. Ha HactaBHo-HayyHOM Behy dakyiTera opraHn3aioHUX HaykKa
on 28.12.2022 ronuHe ono0peHa je u3paaa JoKTopcke aucepranuje kanauaara Credana Pagojuuunha.

MenTop npod. ap Hparan Bykmuposuh 18.02.2026. ronuae moaneo je M3BemTaj na je kaHauaar
Credan Pagojuunh 3aBpmmo m3panay MOKTOpcke nucepraruje. HacraBHo-HayuHo Behe dakynrera
opraHuzalnnoHux Hayka omrykom 05-01 Op. 3/16-1 ox 26.02.2026. rogune nmenosano Komucujy 3a
OIICHY 3aBpIICHE JOKTOPCKE TUCEPTAIlHje y CACTaBY:



1. np Mapujana JlecnoroBuh-3pakuh, pegoBan npodecop, YHuBep3uter y beorpany - ®@akynrer
OpraHU3allMOHMX HayKa — npeaceanuk Komucuje;

2. nmp 3opuna bormanosuh, pemoBHu mnpodecop, VYHuBepsurer y beorpamy - ®akynrer
OpTaHM3AIMOHNX HAYKa;

3. nmp bopuc J[emnbammh, pemoBHu mnpodecop, VYuusepsuter y beorpanxy - ®akynter
OpPTaHM3AIMOHNX HAYKa;

4. np Aunexcannmap bokosuh, BanpenHu mnpodecop, YuuBepsuter y beorpamy - dakynrer
OpTraHU3alMOHMX HAYKa;

5. ap bpamkuna IlomoBuh, pemoBrm mpodecop, KpuMUHANTACTHYKO-TIOIWIHM]CKH YHUBEP3UTET,
beorpan

1.2. HayyHa oOJsiact gucepraiuje

Hokropcka aucepranvja kanaugara Credana Pagojuumha Temarcku mnpumaga Hay4dHO] OONacTH
OpraHu3anuoHe Hayke, yK0j Hay4yHO] oOsacTu HH(OPMALMOHH CHCTEMH H €JEeKTPOHCKO
nocjioBame, ca mNoceOHUM (OKyCOM Ha AapPXMTEKTYPY eJeKTPOHCKe YNpaBe, JAUTHTATHY
TpaHchopMaumjy jaBHe ynpaBe U NPHMEHY CaBpeMeHMX HH(OPMALHOHO-KOMYHUKALMOHUX
TeXHOJIOTHja, HayKe 0 MOAaluMa U BelITauKe HHTeJUreHIHje y jaBHOM ceKTopy. VcTpaxuBame
je TO3UIIMOHUPAHO Ha MPECeKy OPraHU3alMOHOT AM3ajHA jaBHUX CHUCTEMA, YIpaB/bamka NOoAaluMa U
pa3Boja HHTErprUCaHNX UHPOPMAIIMOHNX HHPPACTPYKTYypa 32 MOAPIIKY MOJICPHUM jaBHUM YCITyraMa.

Ca TeopHjCcKOT CTaHOBHILITA, AUCEPTAILIMja CE OCllakha Ha KOHLENTE U MOJIENIe U3 00JIaCTH eleKTPOHCKe
ynpage (e-government), apXuTeKType HH(OPMAIHOHUX CHUCTEMa, JUTUTAJHe TpaHcpopManuje
jaBHOI cekTOpa M ynpaB/bama noaanuma (data governance). IloceOna naxma nocBehena je
ApPXUTEKTOHCKUM MOJENIHNMa e-ylpaBe, IbHXO0BO] €BONyLHjH U MOTyhHOCTHMa HBHUXOBOT yHanpehema
KpO3 NPUMEHY CaBPEMEHHX TEXHOJOILIKHX pellemha Kao wTo cy big data texHosoruje, 010K4ejH,
HHTEPHeT WHTEJIUTeHTHHUX ypehaja m cucTeMHu 3aCHOBAHM HAa BEIUTAYKOj MHTeIUTeHIHUjU. Pan
CHCTEMATCKU I0Be3yje JOMEHE OpraHU3alrOHE Teopuje, MHPOPMALMOHUX CHUCTEMa U jaBHE yIpaBe,
YyMe JONPHHOCH TEOPUjCKOM pa3BOjy apXUTEKType e-yIpaBe Kao CIOXKEHOT COLHO-TEXHHYKOT
cucrema.

Y METO0NOIKOM CMHCTY, AMCEpTalfja MMa HM3paKeH HHTEPIUCHUIVIMHAPHH KapakTep, jep
WHTETpUIIE TMPUCTYNE M3 00JacTH OpraHM3allMOHMX HayKa, WH(QOPMAIMOHHX TEXHOJOTHja U jaBHE
ynpase. MctpaxkuBame 00yxBaTa cUCcTeMaTn4aH Iperjie]] peleBaHTHEe Hay4yHe U CTpy4YHe JIUTeparype,
aHaNM3y 1moctojehrx apXUTEKTOHCKUX MOJIeJIa e-YIpaBe U CHHTE3Y TEOPHjCKHUX U MPAKTUYHUX Ca3HAbA
y LUJbY pa3Boja yHanpel)eHOI apXHTeKTOHCKOT MojieJia e-ynpase. [loce6aH akiieHaT CTaBJbEH j€ Ha
WHTErpalyjy NoAaTaka, HHTEPONEepadMIHOCT CHUCTEMa U Pa3B0j aJlalTUBHUX apXUTEKTOHCKUX OKBUPA
Koju omoryhaBajy egukacHuje ynpasibame MoJaMa 1 JOHOLICHE OAJYKa y JABHOM CEKTOpY.

[Toceban nOMPHHOC WHTEPAMCIUIUIMHAPHOCTH Pajia Orjie/ia ce y YKIbYUHBamkhy HAyKe 0 MoJaanuMa u
BelITAYKEe MHTEJMIeHIMje Kao K/bYYHHUX TEXHOJIOIIKMX KOMIIOHEHTH CaBPEMEHE apXUTEKType e-
ynpase. OBUM NPUCTYIIOM JHCEPTallMja MIPeBa3uiIa3d TPAJAUIIMOHAIHE KOHIICTITE e-yIIpaBe Kao CKyIma
M30JIOBaHUX MH(POPMAIIMOHUX CHCTEMA U TIOCMATpa je Ka0 WHTETPUCAHU TUTHTAIHH €KOCHCTEM KOjU
omoryhaBa 0oJbe yImpaB/bame mHojaiuma, Behy e(UKacCHOCT jaBHUX HMHCTHUTYIMja M yHampeheme
KBaJINTETA jJABHUX YCIIyTa.

Nmajyhn y BHIY IpeaMeT UCTPaKWBamba, TEOPHjCKE OCHOBE, METOOJIONIKU MPHUCTYI U OCTBapeHe
HayYyHE W MPaKTUYHE PE3yNITaTe, MOXKE CE 3aKJbyUWTH Jla JHMCEpTalyja Npulaaa HaydyHoj oOnacTu
OpraHu3zanuoHe HayKe, IPU YeMy OCTBapyje 3HauajHEe JOIPHHOCE YKUM 00JacTUMA eJIEKTPOHCKOT
NMOCJIOBamka, eJeKTOPHCKEe YIpaBe, apXUTeKType HH(OPMAIMOHMX CHCTeMAa, YNPaB/bamba
NnoJanuMa u JUTUTaIHe TpaHncgopMalije jaBHOT ceKTOpa.



1.3. Buorpadcku momany 0 KaHIAIATy

Credan (Mupocnas) Pagojuunh pohen je 24. jyna 1991. ronune y beorpany, Pemmybnuka Cpbuja, rae
j€ 3aBpLIMO OCHOBHY U CPEibYy IIKOIY.

OcHOoBHe akameMcke cryadje 3aBpmmo je Ha @DakynteTy 3a WHPOPMATHKY H DPadyyHApPCTBO
VYuusep3urera CuHruaynym y beorpany, rae je crexao 3Bame qumioMupaHor napopmarndapa. Hakon
TOT'a HACTaBJha aKaJAEMCKO ycaBpIiuaBame Ha DakynTeTy MpaBHUX U HOIUTHIKHUX HayKa Y HUBEP3UTETA
y Cerenuny (Mabapcka), rae je moxahao ctyamje n3 obnactu MeljyHapOIHUX OTHOCA.

JIoKTOpCKe akajgeMcke cTynuje ynucao je Ha DakynTeTy OpraHM3alMOHMX HayKa YHHBEp3HTETa y
Beorpany, na cryaujckom nporpamy MHpopmanuonn cucreMud W KBAHTHTATHBHU MEHAIMEHT,
n36opuo nojapy4je Undopmauuonu cucremMu. TOKOM JOKTOPCKHUX CTyIWja 0aBH ce UCTPaKHBabUMa
y o0macTu AWTHTaHE TpaHcopmaimuje jaBHE ympaBe, apXUTEKType EIEKTPOHCKE yIpaBe, Kao H
MpUMEHe caBpeMeHHX HH()OPMAIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIoruja, big data TexHonoruja u
BEIITAYKE WHTCIUTCHIIM]E Y jJABHOM CEKTOpY.

[IpodecnonanHo UCKycTBO KaHaugaTa oOyxXBaTra paj Yy HHCTUTYLMjaMa jaBHOI CEKTOpa.
[IpunpaBuuuku craxx ob6aBuo je y Bumem cyay y HoBom Cany, rae je ©6uo aHTaxoBaH y
JNPYTrOCTETICHOM KPUBHYHOM Belly M MAJONIETHHYKOM OJieJberby. HakoH Tora 3amocieH je y
MuHHCTAPCTBY YHYTpammbux mocjioBa Pemyonmke CpoOwuje, y okeupy Jlupekiuje mnomuimje,
VYnpase caobpahajue monuigje, rae jé paan0 Ha MOCIOBMMA 00pajae W JOKYMEHTOBama yUWHHIIAIA
MIpeKpIIaja.

On 2024. ronuHe aHra)XOBaH j€ Kao MpeaaBad BaH PaJHOT 0JHOCa HAa AKaJeMHjU CTPYKOBHHX CTYAH]ja
3amagna CpoOuja, Oncex y BasbeBy, Ha npenmery OcHoBu uHpopmatuke. IlapanenHo ca tum, y
HpxasHom apxuBy CpOuje obaBiba (DyHKIH]y pykoBoauolia lleHTpa 3a o0Opany mojmaraka, rie je
3ayeH 3a npaheme npoleca JUruTain3anyje apxuscke rpahe u paj y apxuBcKoM HH(POPMALOHOM
cucremy. Y nepuony on 2025. roaune y MunucrtapctBy kynrtype, Cekperapujaty MunucrapcTsa, 0o
je aHra)XOoBaH Ha IOCJIOBUMAa NPUMEHE MAIIMHCKOT yuera, IUTHTalu3aluje KylITypHor Hacieba,
pa3Boja uH(pOpPMANMOHUX cucTeMa M 00yke kopucHuka. O 2026. roavHe HacTaB/ba Pajl Y HCTOM
OpraHy Ha IIOCJIOBHMa HMMIUIEMEHTALMjeé U ONTHMHU3alMje MpexXHe HH(]pacTpyKType, pa3Boja nata
LEHTpa U HOBUX CEPBHUCA, aHAIN3E CHCTEMA 3allITUTE U OOJMKOBaha TEXHOJOMIKUX PeIlleha.

TokoM CBOT' HAYYHOUCTPAXKUBAYKOT pajia KaHAHUAT je 00jaBHO BUIIE HAYYHHUX M CTPYYHHUX pajioBa H
yuecTBOBao Ha Behem Opojy mjomahux u MelhjyHapoHUX HaAyYHUX CKYIOBa U KoH(epeHnuja. Pagosu cy
YIJIaBHOM yCMEpPEHHM Ha TeMe M3 00JacTd MH(OPMALMOHUX CHCTEMa, EJIEKTPOHCKE yIpase, big data
TEXHOJIOTHja U TUTUTaTHE TpaHCopMaIyje APYyIITBa.

HcrpaxuBauka MHTEpECOBamba KaHAUIAaTa 00yXBaTajy apXUTEKTYpy €IEKTPOHCKE yIpaBe, JUTHTATHY
TpaHcOpMallHjy jaBHE YIIpaBe, YIIpaBibambe MoJaliiMa, Kao U MPUMEHY CaBPEMEHUX HH()OPMAIITHOHUX
TEXHOJIOTHja U BENITaYKe WHTEJIUTSHIIN]e Y pa3BOjy jaBHUX yCIIyTa.

2. OIINC JTUCEPTALIUJE

2.1. Caaprkaj gucepraluje

Hokropcka aucepranuja kangunata Credana Pamojuumha, mox HacnoBoM ,, Vranpehenu mooen
apxumexmype eleKmpoHcKe Ynpase 3acHosan Ha big data mexmonocujama u eewmauxoj
unmenueenyuju“‘, oouma je 125 crpanmua. Ha nodetky aucepraiiyje 1aT je ca’eTaKk Ha CPIICKOM M
€HIJIeCKOM je3WKYy, JOK C€ Ha Kpajy pama Hajasze Oumorpadmja xkaHamaara, Kao U Tpu oOaBe3Ha
npuiora: U3jaBa o ayropcrBy, HU3jaBa 0 MCTOBeTHOCTH IITaAaMIIaHe M eJIEKTPOHCKe Bep3Hje
AOKTOpcKOr paaa u U3jasa o kopumhemy.



Hucepranmja cagpxu JUCTy Tadesa U JUCTY CJIMKA, Ka0 U CBE elleMeHTe npomurcade [IpaBriankoM
0 JOKTOPCKMM CTyAujama YHuBep3uteta y beorpamxy. Crpykrypa pajga je JIOTHYKH jacHa,
METOJIOJIONIKA YTEMEJbCHA U Y MOTIIYHOCTH yckial)eHa ca ne)MHUCAHUM MPEAMETOM, IMJbEBUMA U
XHUIOTe3aMa UCTPAKNBAbA.

JlokTopcka aucepranuja ce cacToju u3 cienehux nornassba v MOTHOINIABIBA!

1. YBon

1.1. IlpenMeT 1 IMJbEBU UCTPAKUBAHA

1.2. Ilonas3He NpeTNoCTaBKE HCTPAKUBAHA

1.3. MeToae ucTpaxuBama

1.4. Ctpykrypa paga

2. E-ynpasa

2.1. JaBHa cBOjuHA

2.2. JaBHu cextop y PermryOnmmm Cpouju

2.3. ledmnunmja e-ymnpase

3. Iururaana tpancgopMaiuja japHe ynpape

3.1. Jururanmuzanuja u Maaycrpuja 4.0

3.2. lururanusaiuja jaBHOT CEKTOpa

4. Ipouec AuruTanu3aiuje jaBHe ynpase

4.1. Ucropujcku pa3Boj e-yIpase

4.2. Ilpouiec aurUTATU3AIM]Ee

4.3. TIpojekToBame mpolieca JUTUTATU3AIM]C jaBHE yIIpaBe

4.4. OuekrBaHU UCXO]I TIPOIIeca AUTUTATN3AIN]€ jaBHE yIIpaBe

4.5. OCHOBHHM IIPEYCIIOBH 32 YCHEIIHY UMIUIEMEHTALU]y e-yIpaBe

5. Iurutanusanuja jasHe ynpase y Pemy6oaunm Cpouju

5.1. UctpaxuBame TpeLycioBa 3a pa3Boj e-ynpaBe OpyjeHTHCaHEe Ha MOJIATKe
5.2. Crame pa3Boja e-ynpase y PenryOnuiu Cpouju

5.3. TpennoBu ynotpebe e-ynpase y EY u noszunuja Cpouje: 2019-2024.
5.4. OcHOBHE Tpenpeke 3a mupe kopuiheme e-ynpase y Penyonuim Cpouju
5.5. 3akJpyyHa pa3Marpama 1 UMIUIMKAlHYje 3a pPa3Boj MOAEIa apXUTEKTYpe e-yIpaBe
6. Pa3Boj npoTroTuna MoJe/1a apXHTEKTYype eJeKTPOHCKe YIIpaBe 3aCHOBAHOT HA MOAALMMA U
BeIITAYKOj MHTEJINTeHINjH

6.1. YBOZ 1 TEOpHjCKH OKBUP Pa3Boja MoJiesa

6.2. Pa3Boj MeToonoruje

6.3. [IpojekToBame MPOTOTHIIA

6.4. Pa3Boj mpoToTHIia

6.5. N360p undpactpykrype

6.6. Jluckycuja u 3aK/bydak MorjiaBiba

7. EBanyaumja moaesna

7.1. ledpuHucame HHCTPYMEHTAPHjyMa 3a TECTHPabE IPOTOTUIIA

7.2. Tectupame

7.3. Yaanpeheme mpoToTumna

8. HayuHu U CTPYYHHU JONPHHOCH

8.1. Hayunu nonpuHoCcH nucepTaiuje

8.2. Ctpyunu (MpakTHYHH) TOTIPHHOCH JIUCEPTAIIHje

8.3. lllupu qpymTBEHU AOMIPUHOC UCTPAKUBAKHA

8.4. OpuUruHaNHOCT ¥ HayYHa HOBUHA MOJEa

9. Byayha ucrpaxupama

9.1. Ilpemopyke 3a gajba HAYIHA HCTPAKUBAHA

9.2. bynyha uctpaxxuBama y IpaBlly HHTETpajHe HMIUICMEHTAIH]e e-yIIpaBe
9.3. IloTeHuMjaHy MIPaBLH pa3Boja AUCLHUIIINHE SJIEKTPOHCKE YIPaBe

9.4. 3axpyuHa pazMaTpama Oyayhux ucTpakuBarma

9.5. UcTtpaxnBauka nmuTama 3a 0ymyha ncrpakuBama

10. Inckycuja u BepuduKanuja moJaa3HuX NPeTnoCTABKH



11. 3akspyuak

Kopumihena nureparypa

Cnucak cimka

Crncax Tabena

buorpaduja

UzjaBa o ayTopcTBY

H3jaBa 0 ICTOBETHOCTH IITAMIIAHE M EJIICKTPOHCKE Bep3Hje JOKTOPCKOT paja

JlokTopcka nuceprangja je CTpyKTypHupaHa y jedaHaecT MeljycOOHO JOTHYKH MOBE3aHUX IOTIIaBJba,
KOja oMoryhaBajy cuCTeMaTHYHO cariieiaBamke MpodiieMa apxXUTEKType eIeKTPOHCKE YIpaBe u Pas3Boj
yHanpeheHor, moJanuMa Op1jeHTUCAHOT apXUTEKTOHCKOT MOJIENa.

Y npBoM morigaBiby AcuUHHCAH je TPOOJEM HCTPaXMBaka W yKa3aHO je HAa 3HAYa] TUTHTAIHC
TpaHchopMaIije jaBHE YIpaBe Y CaBPEMEHOM JPYIITBEHO-TEXHOJOIIKOM KOHTEeKCTy. DopMmynucaHu
Cy TpeAMET W IHWJbEBH HCTPAKWBamka, Kao W TOJAa3HE MPETIOCcTaBKe Koje onpel)yjy TeopwjcKu u
KOHIICTITYaJIHU OKBUD JAWCepTanyje. Y OBOM IOINIaBJby NpUKa3aHa jé W NPUMEHEHA METOAO0JIOTH]ja
HCTPaKMBamba, Ka0 U OCHOBHA CTPYKTYypa paja.

Jlpyro noriasJbe mocBeheHO je TIOjJMOBHOM U TEOPHjCKOM OKBHPY HCTpakuBama. Jlate cy OCHOBHE
neduHHUINje jaBHOT CEKTOPA, jaBHE CBOjHHE, jaBHE yIIpaBe U eIeKTpoHCKe ympase. Majyhu y Bugy na
JEAMHCTBEHE U YHUBEp3alIHO NpuxBaheHe aAe@ruHUIN]e He TIOCTOje, MPUKAa3aHU Cy Pa3InIUTH IPUCTYITH
W KOHIITITyaJlHA pelleHa, ca MOCeOHMM OCBPTOM Ha HOPMATUBHH M HHCTHUTYIIMOHAIHU OKBHUD
Pemry6mmke CpOuje.

Y Tpehem moriaBiby aHATU3UpaH j¢ Pa3BOj CIIEKTPOHCKE yNpaBe W CABPEMEHHU MPUCTYIU HbEHO]
nsrpaamu. [loceOHa naxma nmoceehieHa je MoenuMa apXuTeKType e-ympase, (hazama mbEeHOT Pas3Boja,
Kao0 | yJIO3U MHPOPMAIIMOHO-KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJIOTHja y TpaHchopMalnju japHor cekropa. OBo
MOTJIaBJbe TPEJICTaB/ba OCHOBY 3a pasyMeBame OrpaHH4Yema mocrojehux Mojena W moTpede 3a
BUXOBUM yHanpehemeM.

YerBpTo moraaBibe 0aBu ce aHaau3oM caBpeMennx MKT cucrema ¥ BMXOBOM ITPUMEHOM Y jaBHO]
yIpaBy, ca akileHToM Ha big data TexHoJ0TH]je, 0JIOKYEjH, MHTEPHET MHTSIIMTCHTHUX ypehaja, Hayky o
MoJ[alliMa M BEIITAYKy HMHTEIMICHIMjy. Y OBOM ey paja pa3Mmarpa ce HHXOB MOTSHIHUjal 3a
yHanpeleme yrnpapibarba moauMa 1 MopIIKy MpoiecuMa JOHOIIEHha OIyKa Y jaABHOM CEKTODY.

Y meroM moriaB/by TNpHKa3aHa je METOAOJOTWja HCTpakuBama. ONHCaH je NPUMEHCHU
UCTPaXKUBAYKU MPHCTYI, KOpHIINieHe METOJe M TEXHHKE, Ka0 W HAYMH NPHKYIJbarha M aHAJIN3e
nojataka. [loce0aH akieHAT CTaBJbEH je Ha METOJOJIONIKK OKBHp 3a pa3Boj yHanpehenor
ApXUTEKTOHCKOT MOJIEJIa e-yIpaBe OPHjeHTUCAHOT Ka ITo1aluMa.

IlecTo noraasJsbe mocsehieHo je pa3Bojy yHanpeheHor Mojena apXuTeKType elIeKTpOHCKe ynpase. Y
OBOM Jielly paja JNeQHUHUCAHW Cy apXUTEKTOHCKH HPUHIMIIK, CJIOjeBM W KJbY4YHE KOMIIOHEHTE
[IPEUIOKEHOI MOJIeJla, Ka0 M IEroBE OCHOBHE KapaKTEpUCTUKE Y MOIVIey aJalTUBHOCTH,
WHTEPONepabUITHOCTH M TEXHOJIOMIKE HEYyTPAITHOCTH.

VY cenMoM morJaB/by pa3MaTpa ce IPHMEHa U eBalyallja MpeIoKeHOT apXUTEKTOHCKOT MOJena.
AHanu3upaHy cy MOTEHIMjaTHU e(EKTH HeroBe MpUMeHe Ha yHKIMOHKCAkE jaBHE YIIPaBe, KBAJTUTET
jaBHUX yCIIyra, Mpolece JOHOIICHA OJUTyKa U OJHOCE Ca PEJICBAHTHUM CTEjKXOJAEpUMA.

OcMmo mnoryaB/be MocBeheHO je HayYHWM, CTPYYHUM H JIPYIITBEHUM AONPUHOCHMA IHUcCEpTalyje.
CucTteMaTH30BaHU Cy KJbYUHH JIONIPUHOCH UCTPAXKHUBAKA Y TEOPUJCKOM U IPAKTUYHOM CMUCITY, Kao U
HETOB MOTEHIMjaJTHY 3HAa4aj 3a JaJbU Pa3Boj €JIEKTPOHCKE YIpaBe U jaBHOT CEKTOPA.



VY neBeToM morjaaBby pa3Mmarpajy ce mpaBiu Oyayhux mcrtpaxknBama. [laTe cy mperopyke 3a qajpy
Hay4YHY U CTPYYHY pa3pany MpeljioKeHOT MOJIeNa, Kao U MOTSHLWjalTHH! MPAaBLHU pa3Boja TUCIUIUINHE
CJIEKTPOHCKE YIIpaBe y YCIOBUMA KOHTUHYHUPaHE TUTUTATIHE TpaHcopMalmje.

Jecero noriaBibe — Jluckycuja U BepuQHKalWja MOJA3HUX MPETIIOCTABKM — MHTETPHILE KIbYUHE
HaJla3e UCTPaXUBamba U KPUTHYKY carjesaBa CTEeNeH y KOjeM Cy IOJIa3He MPETIIOCTAaBKE NCTPaKUBabha
notBpheHe. Y 0BOM IOIVIaBJbY aHAIM3HUPA]y CE PE3yATaTu eBajlyallyje Mojeia, lbUX0Ba OrpaHHYEHa U
UMIUTUKALH]E 32 1aJbH Pa3BOj apXUTEKType eNEKTPOHCKE YIpaBe.

Jenanaecro morsaespbe — 3aK/by4ak - IpeACTaBIba 3aBPIIHU JE0 AUCEpPTAldje, Y KOME je IaT CaxeT
MperJie/l OCTBapeHUX pe3ysiTaTa HCTPAKUBamkba U OCBPT Ha TMOJIa3HE MPETHOCTaBKe. Y OBOM IMOTJIABIbY
3a0Kpy’KeHa je IeNTMHA pajia ¥ UCTaKHYT je 3Hauaj MPeAIoKEHOT YHarpeheHor Mojena apXuTeKType
CNIEKTPOHCKE YIpaBe Kao OCHOBE 3a JaJbM pa3BOj M IIPUMEHY y CaBPEMEHOM jaBHOM CEKTOpY.
JlucepTaryja capsku U ciiicak KopuiiheHe JuTepaTtype U aHeKce.

3. OHEHA JUCEPTAIIMJE

3.1. CaBpeM€EHOCT ¥ OPUTHHATHOCT

JlokTopcka nuceprainuja kanaunata Credana Papojuumha mpesacraBjba caBpeMEH M OpUTHHAJIAH
HAYYHOMCTPAXHBAYKU Pajl, KAKO MO HU300py TeMe, TaKO W MO KOHIICTITYATHOM U METOOJIOIIKOM
npuctyny. CaBpeMEHOCT JucepTaluje orjiena ce y GoKycy Ha JUTHTAIHY TpaHchOpMaIujy jaBHE
ylpaBe U Pa3Boj €IEKTPOHCKE yMpaBe Kao jeTHOT O KJbYYHHUX MeXaHH3ama MOJEpHU3AIHje jaBHOT
cekrtopa. Y YycioBMa yOp3aHOT TEXHOJOIIKOT pa3Boja M pactyhe morpebe 3a eduxacHuM,
TPAHCMAPEHTHUM W JIOCTYITHUM jaBHUM yclyrama, JWTCHTaNIHU3alldja jaBHe yIpaBe MOCTaje jeaH OJ
HECHTPpAJIHUX H3a30Ba CaBpEMCHHUX JpKaBa M BaXXHa TEMa HAYUYHHX MHCTpaXuUBamkba Yy O6J]aCTI/I
WHPOPMAIMOHUX CHCTEMA U OPTaHU3aI[HOHUX HAYKA.

OpHUTHHATHOCT pajia MPOHM3WIa3H M3 CUCTEMATCKe MHTErpalfje TeOPHjCKHX KOHIenara u3 00JacTh
nH(pOpPMAMOHKUX CHCTEMa, jaBHE YIpaBe M JUTHTAHE TpaHchopMmanuje, y3 aHaIM3y Mojiela pa3Boja
CJIEKTPOHCKE yINpaBe W HHXOBY IMPHMEHY Y KOHTEKCTY WHCTUTYIIHOHAJIHOI cucteMa PemyOnuke
CpbOuje. 3a pasnuky oj BehinHe mocrojehinx ucrpakuBama, Koja ce 0aBe IMOjeIMHAYHUM acleKTHMa
JUTHTAITN3alHj€ jJaBHOT CEKTOpa WIJIM aHAJIM30M TEXHOJIOIIKUX pellerha, OBa JUCepTaldja MpUCTyIa
mpoOiieMy AWTUTaTHE TpaHchopMalyje jaBHE yIpaBe Ha CHCTEMCKM HadMH, pa3MaTpajyhu
WHCTUTYIIHOHAITHE, OPTaHU3AIMOHE M TEXHOJIOIKE ACTIeKTe pa3Boja eIEeKTPOHCKE yIIpaBe.

[ToceOHy akTyeaHOCT pana 00e30el)yje MO3UIMOHMPAmE CIEKTPOHCKE YIpPaBe Y OKBHUPY IIHUPET
mpolieca JUruTaaHe TpaHchopMalrje OPYyITBa, Y3 YBaKAaBamhe CABPEMEHHUX TPEHIO0BA Kao IITO CY
Pa3Boj AUTHTAIHUX JABHUX YCIIyra, HHTEPONepadMIHOCT HHPOPMAIIMOHUX CUCTeMa, oBehaHa yiora
nojiataka y JOHOIIeHY OJUTyKa U moTpeda 3a eukacHHjoM KOMyHHKaIjoM n3mely npxase, rpahana
W IIPUBpETIE.

KibydHu eneMeHTH caBpeMEHOCTH ¥ OPUTHHATHOCTH JUCEPTAIHje CY:

e VHrerpucaHu TEOPHjCKU OKBUP JAUTUTAIHE TpaHCpopManuje jaBHe yrnpase. Pax cucremarcku
MoBe3yje KOHIIENITE jaBHOT CEKTOpa, MH(POPMAIMOHUX CHCTEMa M EJIEKTPOHCKE YIIpaBe,
cTBapajyhn jeTMHCTBEH TEOPHjCKH OKBHP 32 aHAJIM3Y Mpolieca IUTHTalu3aluje jaBHe yIpaBe.

e (CucreMcka aHajHM3a Mojiela pa3Boja eJIeKTPOHCKE yIpaBe. Y JAHMCEpTalHjU ce aHATM3UPajy U
KPUTHYKH pa3MaTpajy pa3IMuuTH MOJICIIU pa3Boja e-yrpase, ykibyqyjyhu (a3He u eBOIyTUBHE
Mojene, mro oMoryhaBa 0ojbe pasyMeBame TUHAMHKE AWTUTAIHE TpaHc(opMalyje jaBHOT
CEeKTOpa.

e [loBe3uBame IUTHTANM3AIM]E jaBHE YIpaBe ca IMIMPHM IPOIECHMA TEXHOJIOMIKHX ITPOMEHA.
Pax mo3ummoHHpa pas3Boj EJIEKTPOHCKE YIpaBe Yy KOHTEKCTY IUTHTANW3alMje APYIITBA,



naayctpuje 4.0 m pasBoja WHPOPMANMOHO-KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJOTHja, yKa3yjyhu Ha
BUXOB YTHLA] Ha (YHKIMOHUCAHE jaABHUX WHCTUTYLH]A.

e AmnanW3a WHCTUTYIHOHAJHOT W HOPMAaTHBHOT OKBHpa IUTHTAIM3AIMjE jaBHE YIIpaBe.
Hucepranuja pa3marpa YJIOTy CTpaTerja, 3aKOHCKHX pellekha W HHCTHTYHHOHAITHUX
MEeXaHH3aMa y pa3Bojy eNeKTPOHCKE YIpaBe, ca MoceOHNM OCBPTOM Ha MCKycTBa PemybOmuke
Cpouje.

e VHTepauCIMIUIMHADHU TIPUCTYN HCTpaXknBamy. McTpaxknBambe KOMOWHYje HpPHUCTYyIE W3
00JIacTH OpraHM3alMOHNX HayKa, HH()OPMALMOHUX CUCTEMa U jaBHE yIlpase, ITO oMoryhasa
cBeoOyXBaTHO carjie/iaBame IpodiiemMa TUTHTATHE TpaHC(hOpMaIlje jaBHOT CEKTopa.

e [IpakTHyHa YCMEPEHOCT pe3yliTaTa HCTpakuMBama. Pe3ynTatu paga uMajy MOTEHIHjalTHY
MIPUMEHY Y TIPOLIECY MOJIEPHU3AIIM]€ jaBHE yIIpaBe, yHanpelewy JUTHTATHAX jJABHUX yCIyTa U
pa3Bojy cTpaTeruja JUruTaan3anyje HHCTUTYLH]a.

e VYBaxaBame HMHCTUTYIHOHAIHHX M OPraHU3AalMOHHX OTpaHUYCHA jaBHOT ceKkropa. Pan
noceOHy naxmy nocsehyje crnenu@uIHOCTUMA jaBHE yIpaBe, YKIbydyjyhu opraHu3anioHy
CTPYKTYpYy, HOPMAaTHBHH OKBHpP M TOTpeOy 3a KoopAMHAmMjoM wu3Melhy paziHmduTHX
WHCTUTYIH]a.

CymupaHo, OpUTHHAIHOCT OBE JIOKTOPCKE AMCepTannje He oriieaa ce camo y uzbopy teme, Beh mpe
CBETa y CHCTEMAaTCKO] WHTETPalWjd TEOPUjCKUX KOHIIEeNaTa, aHAIMTHYKUX TMPHCTYNa |
MHCTHTYIIMOHAJHE aHAJIM3€ y jeIMHCTBEH OKBHUP 3a pa3yMeBame M yHampeheme mporeca TUTUTaIHe
TpaHchopmanyje jaBHe yrpaBe. Pan Ha Taj HauWMH Tpy’ka 3HAa4YajaH HAYYHUA U CTPYYHHU JOMPHHOC Y
o6sacTé MHGOPMAIIMOHUX CUCTEMA M OPraHU3ALOHUX HayKa, TI0OCEOHO y IOMEHY Pa3B0ja €IEeKTPOHCKE
yIlpaBe U MOJICPHU3AIH]E jJaBHOT CEKTOPA.

3.2. OcBpT Ha pedepeHTHY U KopUIntheHy JIUTeparypy

Jlutepatypa kopuitheHa y JTOKTOPCKO] TUCEPTaIUji 00yXBaTa pelieBAaHTHE HAyYHE U CTPYUYHE U3BOpPE
n3 obmactn WHYOPMAIMOHMX CHUCTEMa, jaBHE YIpaBe, EINEKTPOHCKE YIpaBe W JUTUTAIHE
Tpancopmanuje jaBHOor cekropa. Kopumhenn wu3Bopu o00e30elyjy amexBaTaH TeOpHjCKA U
KOHIIENITYaJIH OKBUDP 3a aHAJM3y M Pa3B0j MPEIJIOKEHOI Mojeia yHarpehema (yHKIIMOHUCAHA
eNIEKTPOHCKE YIIpaBe.

VY pany cy kopuirheHe Hay4yHe MOHOTpadHje, HaydYHH paloBU U3 Mel)yHapoJHUX Yaconuca 1 300pHHKa
HayYHUX KOH(EPEHIIHja, Kao M U3BEINTaju PElIeBaHTHUX Mel)yHApOIHUX HHCTUTYIH]ja ¥ OpraHu3alyja
Koje ce OaBe pa3BojeM enekTpoHCKe ympaBe. [loceOHO cy kopuinhieHM H3BEIITajU U aHAIU3E
opraHmzaiyja Kkao mro cy YjeaumeHe Haiuje, EBporicka komucuja, Ceercka Oanka u OELLJ], koju
npyXajy KOMIApaTHBHU YBUJ y Pa3Boj AMTHTAHHUX jaBHUX yCIIyra W CTPATeTHje JAWUTUTAIH3ALM]je
JaBHOT CEKTOpa.

[Tocebna naxmwa noceeheHa je aHaIM3M JIUTEPAType Koja ce OJHOCH Ha:

*  KOHIICNT M Pa3Boj €ICKTPOHCKE yIpaBe

*  MOJelie AUTUTalIHE TpaHc(hopMalivje jaBHOT CEKTOpa

*  APXUTEKTYpY M HHTEPONEPaOMIHOCT HH(POPMAIIMOHUX CUCTEMA
*  pa3BOj AMIMTAJHUX jJaBHUX YCIyra

*  cTpaTeruje JUruTaiu3alfje jaBHe yIpase.

Jlutepatypa oOyxBaTa Kako (hyHIaMEHTAJIHE PaJIOBE KOjU IIOCTaBJbajy TEOPH]CKE OCHOBE CJIEKTPOHCKE
yIpaBe W HH(POPMAIMOHUX CHUCTEMa, TaKO M HOBHMjE€ HAy4yHE paZoBe KOjU ce 0aBe CaBpEeMEHHM
M3a30BUMa JIUTUTATHE TpaHC(opMaluje jaBHOT ceKTopa. Y pajy je you/buBa HHTEPIUCIUIUTMHAPHOCT
kopuitheHe nuTeparype, Koja ToBe3yje oOyiacTh HWH()OpPMAIMOHMX CHUCTEMa, jaBHE YIpaBe H
yIIpaBJbamkha JUTHTATHOM TPaHCHOPMAIIH]OM.



VY menuHE mOCMaTpaHO, MOXKE Ce 3aKJBYUHTH Jla je KOphITheHa JIuTepaTypa afeKBaTHa Mo o0uMy,
peJIeBaHTHA IO CaJpKajy U akTyelHa 1o u300py, Te aa o0e30ehyje moys3naH TEOpUjCKH OKBUD 3a
CIIPOBEIICHO UCTPAKHUBAHE.

3.3. Onuc ¥ a1eKBaTHOCT OIPUMEILEHUX HAYUHUX METOIA

Y OKTOpCKOj AWcCepTaluju TPUMEHEH je HWHTCPAMCHMIUIMHAPHU METOOJOMIKH TPHCTYN KOjH
KOMOMHYje MeTozie U3 O0JIACTH OpPraHM3aIMOHUX HayKa, MHPOPMAIMOHUX CHCTEMa U jaBHE YIIpaBe.
N360p npuMemeHnX Hay9HHX METO/a YCKiIal)eH je ca mpeIMeToM | IJbeBIMA HCTPAKHUBAA.

HcrpaxuBame je 3aCHOBaHO Ha:

*  aHAIM3W HAYYHE U CTPyYHE JIUTEepaType

*  KOMIIapaTHBHO]j aHAJIM3M MMocTojeinx MoJieNa eNeKTPOHCKE YIpaBe

*  aHaJW3W CTpaTeTvja M HOPMAaTHUBHOT OKBHpA JUTHTANHM3allMje jaBHE YIIpaBe
*  a”anusu nocrojehux nHpOPMAIOHUX CUCTEMA y jJaABHOM CEKTODY.

[Tpumemene MeToe oMoryhHie Cy CHCTEMAaTCKO carie/iaBambe Mpolieca JUTHTATH3a1lije jaBHe YIIpaBe,
Kao ¥ WACHTU(UKALN]Y KIbyYHUX (DaKTOpa KOjH YTHUY Ha YCHEITHOCT UMIUIEMEHTAIH]jE eEKTPOHCKE
ynpase. KomOuHanmjom HaBeneHX MeTona 00e30eleH je ajeKkBaTaH aHAIUTHYKH OKBUP 32 aHAIU3Y
mocrojeher crama u hopMynrcame mpeasora 3a yHanpel)eme pa3Boja eleKTPOHCKE yIpaBe.

Ha ocHOBY HaBeZieHOT MOXKE c€ 3aKJbYUYHTH Ja Cy TIpUMeeHe HaydHe METOZie aJleKBaTHO H3a0paHe,
METOAOJIOIIKU [OCIEOHO NPUMEHEHE M Yy IMOTIYHOCTH NpuiaroljeHe mnpeaMery W LUJbeBHMa

HCTpaXKuBama, Te oMoryhasajy BanuIHO U3Boleme 3aKkibyyaka y OKBUPY JOKTOPCKE IMcepTallyje.

3.4. IlpuMeHJbUBOCT OCTBAPEHUX pE3ViITaTa

Pesynratn nctpaxknBama MMajy 3Ha4ajHy IPakTHYHY MPUMEHIJBUBOCT Yy MPOIECY MOJICpHH3AIIY]E jaBHE
yIlpaBe U yHampehema cucteMa eleKTpOHCKE yIpaBe.

JloOujeHu pe3ynTaTi MOTy ce KOPUCTHTH Y:

*  MHCTUTYIIHjaMa jaBHE yIIpaBe

*  MHHHCTapCTBHMa HaJUICKHHUM 32 JUTHTATN3ANU]y B peOopMy jaBHE yrpaBe

*  OpraHu3aiyjaMa Koje Y4ecTBYj]y y pa3Bojy HH(POPMALMOHUX CHCTEMA jaBHOT CEKTOPa

*  Hay4YHHM M 00pa30BHUM WHCTUTYIIMjaMa Koje ce 0aBe UCTPaKUBAKBEM U Pa3BOjeM y 001acTi
WHPOPMAITMOHUX CHCTEMA U €JICKTPOHCKE yIpaBe.

Pesynratn wucTpakuBama MOTY TOCIHYXXHTH Kao OCHOBa 3a yHampeheme crpareruja JuruTaiHe
TpaHcopMaluje jaBHE yIpaBe, Pa3BOj HOBUX EJIEKTPOHCKHMX yciyra W yHampeheme mnoctojehnx
nHPOPMALMOHUX CHCTEMA Y jaBHOM cekTopy. [lopex Tora, pe3ynraTu paja MOTYy JONPHUHETH 00JbeM
pasymeBamy Ipoleca IUTHTANIN3alMje jaBHE yNpaBe M IPEJCTaB/baTH OCHOBY 3a Jajba HAydHa
UCTpaXHBamba y 0BOj 00JIacTH.

Ha ocHOBy HaBeeHOr MOXKE c€ 3aKJ/bYUYHMTH Ja PEe3yiaTaTh IucepTaluje uMajy MOTEHIHjal 3a
MPaKTUYHY NPUMEHY Y MPOLECY pa3Boja U yHarpelhema eneKTPOHCKE YIpaBe.

3.5. O1neHa JOCTUTHYTHUX CIIOCOOHOCTH KaHAMIaTa 3a CAaMOCTAJIHU HAYYHU paJ]

TokoM wm3pajge IOKTOpCKE AHMCEpTaldje KaHIUAAT je IMOKa3a0 BUCOK CTENCH HAay4YHE 3PENIOCTH,
CIOCOOHOCT KPUTHYKE aHAIM3€ HayYHE JIMTepaType W aJeKBaTHY MPUMEHY HaydYHUX MeToja. Y pany



je YOUJbHMB CHUCTEMATUYaH U MCETOIOJIOIIKK HOCJICAAH IMNPHUCTYI HCTPpaAXHUBAby, Kao0 U CIIOCOOHOCT
caMoOCTaJIHOT" q)OpMyJ'II/IcaH)a 1 pellaBamka CIIOXKCHUX HAYUHOUCTPAKUBAYKUX HpO6J’IeMa.

Kanaupar je ycmemno aeduHHCAa0 UCTPaKMBAYKH MPOOJIEM, MOCTABHO HCTPaKUBAUKE XHIIOTE3E W
CHCTEMAaTCKU MIPUCTYIHO HUXOBOj aHAIM3H M IPOBEPU. Y pajy je HCIoJbeHa CIIOCOOHOCT HHTETpaIuje
TEOPUjCKUX M MPAKTHYHMUX AaclieKaTa HCTPAaKUBama, Ka0 M CIIOCOOHOCT KPUTHYKOT TyMadema
IOOHMjeHNX pe3ynTara u (hopMylrcama peleBaHTHUX 3aKJbydaKa.

[lopen pesynrara mpencTaB/beHHX y JOKTOPCKO] AMCEPTAlHjH, HAyYHA 3pENOoCT W CIIOCOOHOCT 3a
CaMOCTaJIHU HAay4YHH pajJi KaHauaaTa HoTBpheHe cy u Kpo3 00jaBjbeHe HayyHe pagoBe y MelhyHapoHuM
yaconucuma, 300pHUIMa Mel)yHapOJHUX M HAlMOHATHUX HAYYHHX CKYIOBa, Ka0 M y MOTJaB/bHUMa
Kiura Mmel)yHapogHor 3Haqaja.

[TocebOHO ce u3aBaja pax:

Radojici¢, S., & Vukmirovié, D. (2025). Exploring the Impact of Generative Al on Digital Inclusion:
A Case Study of the E-Government Divide. Al, 6(12), 303. Kareropuja: M22 (nmpema moprany
KoBSON).https://doi.org/10.3390/2i6120303

Impact Factor: 5.0 (2024); 5-Year Impact Factor: 4.6 (2024).

OBaj pan mpencraBjba 3HaUajaH HAYYHH JONPUHOC y OONACTH AWTUTAIIHE TpaHc]opmaiyje jaBHOT
CEKTOpa, jep aHAJIM3Wpa YTHUIlQ] TeHEepaTUBHE BEIITaYKe WHTEIUTCHIMje Ha NUTHTAIHY WHKIY3HUjy U
MPUCTYN ENEKTPOHCKHM jaBHHUM yciayrama. TeMaTcka M METOMOJIONIKA MOBE3aHOCT OBOT paja ca
JIOKTOPCKOM JTUCEPTAIjOM JIOJATHO MOTBphyje CIOCOOHOCT KaHaMaTa Ja CaMOCTaJHO OCMUCIHU U
peannsyje HaydHO DPEJIEBAHTHO HCTPaXKMBAWkE, Kao M Jia pe3yjiraTe HCTpaXkKHBama IyONuKyje Y
MeljyHapoIHO MPU3HATHM HAyYHUM YaCOMHCUMA.

Ha ocHOBy kBanuTeTa u3paljeHe JOKTOPCKE TUCEepPTAllUje U OCTBAPEHUX HAYYHUX PE3yaTaTra MOXKE Ce
3akpyuuTH Ja kauaupar, Credan Pamojuuuh, mnoceayje mnorpeOHO 3HaWmE, HCTPAKUBAUKE
KOMIIETEHIINjE U HAYYHY 3PEJIOCT 32 CAMOCTAITHY HAYYHH pajl y 00JacTu HHPOPMAIHOHKUX CHCTEMA U
CJICKTPOHCKE yIpaBe.

4. OCTBAPEH HAYYHHU JOITPUHOC

4.1. Tlpuka3 ocTBapeHUX HAYYHUX JOOPHUHOCA

JlokTopcka nucepraiyja npecTaBiba OpUTrHHANIAH M MHTEPAUCIUIUIMHAPAH HAyYHU pajl Koju ce 0aBH
JeIHUM Off KJbYYHHMX H3a30Ba CaBPEMEHE jaBHE YIIpaBe — pa3BOjeM aJalTHBHE M Ha IOJalMMa
3aCHOBaHE apXHUTEKType EJIEKTPOHCKE YIpaBe y YCJIOBHMAa YOp3aHOT TEXHOJOIIKOT pa3Boja |
JTUTUTAITHE TpaHChOopMaIje IpyIITBa.

OcCHOBHHM Hay4HH IONPUHOC paja orjiefa ce y pas3Bojy yHampeheHOr apXHUTEKTOHCKOT Mojesa
CJIEKTPOHCKE yIpaBe KOjU HHTETpHUILE caBpeMeHE HH(POPMAIMOHO-KOMYHUKAILOHE TEXHOJIOTH]E,
KOHIIETITE HAayKe O ToJ[alliMa U TeHepaTHBHY BEIITAYKy WHTEIUTCHIIN]Y. 3a pa3IuKy oJ JOMHUHAHTHUX
MPUCTYNIAa Yy JITEpaTypu, KOju ce Hajuemrhe 3acHMBAjy Ha (asHUM MojeluMa 3pelloCTH HIIH
KOHLENTYaJJHUM OKBHpUMA, TNPEUIOKEHH MOJAEN TMPEACTaB/ba XOJUCTHMUKH M aJalTHBHU
APXUTEKTOHCKU TPUCTYIT KOju oMoryhaBa €BOJIYIIMjy CHCTEMa €JIEKTPOHCKE yIpaBe Y JMHAMHUYHOM
TEXHOJIOUIKOM U MHCTUTYIIHOHATHOM OKPYKEHY.

IlocebHa HayuHa HOBHMHA OIJIela CE y HHTErpalju TEXHUYKUX U COLMOTEXHHYKHUX aclieKaTa y
JEAMHCTBEH MOJEN apXUTEKTYpe eNEKTPOHCKE YIpaBe, y KOME ce MHTepakifja u3mely TexHosoruje,
WHCTUTYLMja U KOPHCHUKA ITOCMATPa Kao KJbYYHU (akTop e(pUKACHOCTH U OJPKHBOCTH CHCTEMA.


https://doi.org/10.3390/ai6120303

MeTo10I0MIKH TOTIPUHOC pajia oriesaa ce y mpumenu Design Science Research (DSR) npucryna, npu
yeMy MPeUIOKEHH MOJIEN HHje 0CTa0 Ha KOHIENTyaJTHOM HMBOY Beh je BepuduKOBaH Kpo3 pa3Boj U
TecTupame  (QYHKIMOHANHOr mporotuna. OBakBa Bamupanuja omoryhaBa pOBEPJEUBOCT,
NPOIIUPUBOCT U JaJbH HAYYHH Pa3BOj MPEIIOKEHOT PEIleba.

JlonaTHa Hay4YHa HOBHHA pajia OIJIe/la ce Yy Pa3BOjy XHOPH/IAHE apXHTEKType eJeKTPOHCKe yNpaBe
Koja:

» wunrerpuie big data ananmutuky U RAG (Retrieval-Augmented Generation) mpuctyn 3a
NPUMEHY FeHEePaTHBHE BEIITAYKE HHTETUT€HIIH]E

*  MO3WIMOHHUPA BEIITAYKy HHTEIUICHIM]Y Ka0 CACTABHU JICO OPKECTPAIlHj€e jaABHUX YCIyTa

» ysoau blockchain audit trail mexanusme paau mosehama TPaHCITAPEHTHOCTH U MMOBEPEHHA Y
CHCTEME ayTOMATH30BaHOT O/ITyYHBamba.

KBanTuTaTHBHA Bajuaanyja IpeUIoKCHOT MOJIeNa MoKasaja je 3HauajHo yHampeheme moys3naHnoctu
Al KOMITOHEHTH, TIPU YeMY j€ CTOIa XaTylHHAIM]ja KOJ TeHEpaTHBHUX MOJIENIa CMambeHa ca MPHOJINKHO
18% mna mame on 2% mnpumeHoM RAG apxurektype. Ilopen Ttora, mpuMeHa MHKPOCEpPBUCHE
apxutekType U Data Mesh mpuctyna omoryhmna je BHCOKY CKadaOWIHOCT cUcTeMa W e(uKacHy
WHTETpalyjy MojaTaka u3 BUIE HHCTUTYLIMOHAIHUX U3BOPA.

[Mopen nHayuHux, OucepTanyja OCTBapyje M 3HadyajHE CTPyYHe W NPAKTHYHE TOMPHUHOCE, jep
MPEUIOKEHH apPXUTEKTOHCKH MOJEN MOYKE MOCTYKHTH Kao OCHOBa 3a yHarpelheme eneKTpOHCKHX
jaBHHX yCIIyTa, jadyamke MHTEPONepabMITHOCTH WH()OPMAIMOHUX CHCTEMa W TOJPIIKY CTpaTerdjaMa
JUTUTAIHE TpaHchopMaIlije jaBHEe yIpage.

Hlupu npymTBeHN 3Ha4Yaj UCTPaKUBamka Orjesia ce y MOryiHOCTH MpUMEHe MPEATIOKESHOT MOJIena Yy
IWbY M3rpajmbe euKacHHje, TPaHCIIAPEHTHUje U WHKITy3WBHHUjE jaBHE YIIPaBe, KAao M y MOJCTHIIA]Y
pa3Boja IUTHTaTHEe €KOHOMHjE U capajme n3Mel)y jaBHOT U MPUBATHOT CEKTOpa.

CymupaHo, nucepranyja Jaje OpUTHHAJIaH HayYHH JONPUHOC Pas3BOjy apXHUTEKTYpe EJIEKTPOHCKE
ynpaBe Kpo3 uHTerpanujy caBpemenux VKT rtexnonoruja, Hayke O mojamuMa U TE€HEpaTUBHE
BEIITa4YKe WHTEIUIeHIINje, Y3 UCTOBPEMEHO 00e30ehuBame METOMONIONIKH yTeMeJbeHe U MPaKTUIHO
MPUMEHJBUBE OCHOBE 3a JJaJbU Pa3BOj JUTHTAJIHE yIIPaBe.

4.2. KpuTnuka agajmnsa pe3yjararta HCTpakKHUBama

VYBUIOM y JOKTOPCKY JHMCEpTalfjy MOXKE C€ 3aKJbYYUTH Ja je KaHIUAaT CHUCTEeMaTHYHO WU
apryMEHTOBAaHO aHaNM3Mpao mHocTojeha HaydHa ca3Hama W3 00JacTH AWTHTANIHE TpaHchopMmaluje
jaBHE yHpaBe M €JIEKTPOHCKe yrpaBe. TeopHjCKH OKBHP MCTPaKHBamba 3aCHOBAH j€ Ha PEJICBaHTHO]
HAYYHO] JHUTEPaTypH M CaBPEMEHHUM IIPHCTYNUMAa pa3Bojy HH(MOPMAIMOHUX CHCTEMa Yy jaBHOM
CEKTODY.

HctpaxxknBame je 3aCHOBAHO Ha aJIcKBATHO M3a0paHOM METOJOJIONIKOM MPUCTYIY, KOju oMoryhasa
MOy3/aHy ¥ apryMEHTOBaHY aHAIM3y MpeMEeTa UCTpakKuBama. KOMOMHAIMOM aHaJIM3e TUTeparype,
KOMITapaTUBHE aHajIM3e MOCTOjehnX Mojena eleKTPOHCKE yIpaBe W aHAIN3e WHCTUTYIIMOHAIHOT H
HOPMAaTHBHOI OKBHpAa JUTMTAlIM3alldje jaBHE yIpaBe, KaHAUIAT je 00€30e110 COMUAHY aHATUTHUKY
OCHOBY 3a (hOpMYJIHCALE U BATUIAIHN]Y MPEIOKEHOT apXUTEKTOHCKOT MOJIena.

Jobujenn pe3ynraTu ykasyjy Ha 3Hayaj AMTHTANM3aLMje jaBHE yIpaBe 3a yHanpeheme epukacHOCTH
WHCTUTYLH]ja, oBehame TPaHCIIApEHTHOCTH Paja jaBHUX OpraHa U MoOOJbIIAkE TOCTYITHOCTH jaBHUX
yciayra rpahanmma w mpuBpenu. IloceOHO je 3HA4ajHO INTO TPEIIOKEHH MOJET aApPXUTEKType
CJIEKTPOHCKE YIpaBe HHTETPHILIE CaBpeMEHE TEXHOJIOTHje, Kao IMITO Cy CHUCTEMH 3aCHOBaHHM Ha
MoJallMMa U TeHepaTuBHA BellITauKa HHTEIMTeHIIM]a, IITO MPEJCTaBba KOpaK Ka Pa3Bojy HaIlPEeIHH]jUX
Y TIPOAKTUBHHX CHCTEMA jaBHHX yCIIyTa.



Pesynratn ncTpakuBama Cy y CKJIly ca CaBpeMEHNM TeHACHIIMjaMa y Pa3Bo]jy €JIeKTPOHCKE yIIpaBe u
noTBphyjy 3Hauaj MHTErpHCcaHOT MPUCTYNA Yy AHM3ajHy MH()OpPMAIMOHHMX CHCTEMa jaBHOT CEKTOpA.
HcroBpeMeHo, npeanokeHn MoJeN mpoluupyje mocrtojeha HaydyHa ca3Hama y OBOj 00JlacTH Kpo3
yBOhere HOBUX apXUTEKTOHCKUX M TEXHOJIOMIKHX PEIICHha.

Nako pesynrtatn ucTpakuBama IMOKa3yjy 3Ha4dajaH MOTEHIMjall 32 MPaKTUIHY MPUMeHy, MoryhHocTH
naseer yHampehema MpeIoKeHOT MOfeNa II0CTOje KPO3 HbEroBy IPHMEHY Yy  PpasiuduTuM
WHCTUTYUHOHATHIM M OPTaHU3alIOHIM OKPYKeHhUMa, Ka0 ¥ Kpo3 JOAaTHY EMIHUPHjCKY BalHIaldjy
y peaJHUM CHCTEMHMA jaBHE yIpaBe.

VY uenmMHM TOCMATpaHO, pPE3YATaTH HCTPaXHBakba Cy HAaydyHO YTEMEJbCHH, apryMEHTOBAaHO
MIPEeCTaBJbEHN W TPEICTaBJbajy 3HAUAjaH IOMPHHOC JaJFEM pPa3Bojy HAyYHHX CazHama y oOractu

CJICKTPOHCKE yIpaBe M TUTUTAIHE TpaHC(hOpMAaIlUje jaBHOT CEKTOpa.

4.3. Bepudukanmja HayyHUX JOIPUHOCA

Hayuna pemeBaHTHOCT MOKTOpCKE AuicepTanuje Bepru(rUKoBaHA je 00jaB/beHUM HAYYHHM pPajlOBHMa
KaHAWJaTa, KOjH Cy TEMaTCKH, METOJOJIOIIKHA U KOHLUENTYaTHO AMPEKTHO MOBE3aHU Ca MPEIMETOM,
[JbEBUMA U pe3yJITaTHMa HCTPaKMBamba CIIPOBEICHOT Y OKBHPY JOKTOpCKe aucepranuje. HaBenenn
pazoBu 00jaBJbeHU Cy y Mel)yHapoTHUM W HalMOHAJTHMM HAyYHHUM 4YacoIlMcuMa, 300pHHUIIIMa
MeljyHapoJHUX M HAllMOHAIHUX HAYyYHHX CKYIIOBa, Ka0 U y KIbUTaMa MehyHapomHOT 3Hayaja, IITo
noTBplhyje KOHTHHYUTET U KBAIUTET HAYYHO-UCTPAKUBAUKOT paja KaHAWAATA.

Paoosu objasmwenu y mehynapoonum vaconucuma (M21-M23)

* Radojicic¢, S., & Vukmirovi¢, D. (2025). Exploring the Impact of Generative Al on Digital
Inclusion: A Case Study of the E-Government Divide. Al, 6(12), 303. Kareropuja: M22 (mpema
noprary KoBSON). https://doi.org/10.3390/ai6120303. Impact Factor: 5.0 (2024); 5-Year
Impact Factor: 4.6 (2024).

Paoosu objasmenu y 36opruyuma meliynapoonux nayunux ckynosa (M30)

e Miroslav Radojici¢, Jovanka Vukmirovi¢, Aleksandra Vukmirovi¢, Stefan Radoji¢ié¢, Dragan
Vukmirovi¢ (2016). Model system operation in the field of preventionof money laundering.
Archibald Reiss Days: Thematic Conference Proceedings of International Significance :
International Scientific Conference, Belgrade, 10-11 March 2016. Vol. 3. UDC:
343.851:[343.9.024:336.7 pg. 150-161 (M33)

e Bolbotinovi¢, Z, S. Radoji¢i¢ & D. Vukmirovi¢ (2022). The challenges of e-government in
(post) covid crisis in Serbia. SYMORG 2022 Belgrade, June 11-14, 2022. XVIII international
symposium sustainable business management and digital transformation: Challenges and
opportunities in the post-covid era, Book of abstracts. Editors: Marko Mihi¢, Sandra Jednak,
Gordana Savi¢, Pg. 168-169.https://symorg.fon.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2022/07/Book-
of-Abstracts-Symorg2022.pdf. (M33)

Paoosu objaswenu y uaconucuma nayuonarnoz snavaja (M52)

o Kpcruh-Muctpuyenosuh, W., Pagojuumh, C.: CkynmmTuHCKH H300pH y MOXKapeBauKOM
OKpYTY y TIPBOM IIEpHUOIy Baxkewa Y crapa of 1888. rogune (1888-1894), 3anucu, 7/2018, 175-
187. YIK: 324.4 (497.11)*“1888/1894%, UCCH 2234-7082 (M53)


https://doi.org/10.3390/ai6120303

Caonwmerse ca ckynosa HayuUOHANHO2 3Hayaja wimamnaua y yeaunu (M63) (M60)

o Aleksandra Vukmirovi¢, Jovanka Vukmirovié, Nebojsa Dragovi¢, Stefan Radoji¢ié¢, Sofija
Vukmirovi¢ (2019). ,,Primena big data koncepta u cilju prevencije kriminalnih aktivnosti®.
Zbornik radova 25. IKT konferencije “YU INFO 2019”. ISBN 978-86-85525-23-0. Str. 407 -
409. (M63)

e Zeljko Bolbotinovi¢, Stefan Radoji¢i¢, Nebojsa Dragovié, Dragan Vukmirovié¢ (2022). Izazovi
digitalne transformacija malih i srednjih preduzeca u uslovima ,,nove normalnosti“. Zbornik
radova 28. IKT konferencije “YU INFO 2022”. ISBN 978-86-85525-27-8. Str. 308 - 311 (M63)

e Stefan Radoji¢ié, Zeljko Bolbotinovié, Nebojsa Dragovi¢, Dragan Vukmirovi¢ (2022).
Digitalno pismena populacija kao osnova drustvenog i ekonomskog razvoja - Primer Republike
Srbije. Zbornik radova 28. IKT konferencije “YU INFO 2022”. ISBN 978-86-85525-27-8. Str.
312 - 315. (M63)

HaBenenn pamoBu mpencTaBsbajy jacHy HaydHy BepU(pHKAIU]y pe3yiTara ITOKTOPCKE TUCepTalldje,
notBphyjyhu meHy Hay4yHy peleBaHTHOCT, OPHUTHHAIHOCT W JONPHHOC Pa3Bojy TEOpHje U MpakKce y
00JIaCTH €JIEKTPOHCKE YIIpaBe, TUTUTATHE TpaHcopMallje jaBHOT CEKTOpa M MPUMEHE CaBpPEMEHHX
nH(}OPMaITMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TexHonoruja. [loceOHo ce m3aBaja pax 00jaBibeH y Mel)yHapoHOM
gacomucy kareropuje M22, xoju ce 0aBH yTHIajeM Te€HEpaTWBHE BEIITaYKe WHTEIMTCHIHjE Ha
JUTUTATHY UHKITY3Ujy U TIPUCTYII eIEKTPOHCKUM JaBHUM yCITyrama.

[Mopen Hay4HHX pe3ynTara, OCTBAPEHH JOMPUHOCH YTEMEJbEHH Cy M Y MPOPECHOHATHOM HUCKYCTBY
KaHIuAaTa y 00JIacTH eIeKTPOHCKOT MOCIOBamka, MHHOPMAITMOHNX TEXHOJIOTHja U HH(POPMAIIMOHIX
cucrema. OBO MCKyCTBO OMOTYhWIIO je ma MCTpaKMBadKH IpoOiieM Oyae AeuHHCaH y CKIaTy ca
peaHiM M3a30BUMa JUTHTAIHE TpaHCOpMAaIHje jaBHOT CEKTOpa, a J1a MPEeUIOKEHH apXUTEKTOHCKH
MOJIE eIIEeKTPOHCKE yNpaBe Oy/e KOHLENTYaJHO 3aCHOBAaH U HCTOBPEMEHO MPUMEHJbHB Y IPAaKCH.
[ToBe3aHnocT HaydyHOr ¥ TPO(ECHOHATHOI HCKYCTBAa JIOJATHO JIONPUHOCH BAIMIAHOCTH |
peIeBaHTHOCTH TOOMjCHUX pe3yJTara.

5.3AKJbYYAK M ITPEJJIOT

Ha ocHOBy perassHOr mperiena IOKTOPCKE AWCEpTaldje TOJ HAa3WBOM ,,YHampeheHu moaen
apXUTeKType eJIeKTPOHCKe YynpaBe 3acHoBaH Ha Big Data TexHogormjaMma M BelITa4yKoj
uHTeureHnuju®, xanaugata Credana Pamojuumha, Kommcuja koHCTaTyje aa je JOKTOpPCKa
JUcepTallja HallMCcaHa y CKIIaJy ca CBHM 3aXTeBHUMa W CTaHJApIuMa HaydHO-HCTPAKUBAYKOT paja,
Kao W JIa UCIyHaBa yclioBe npeaBuljeHe 3aKOHOM O BUCOKOM 00pa3oBamy, BakehuMm craHmapanma,
npaBuHUIIMA 1 CtaTyToM Qakynrera opraHN3alMOHNX Hayka YHuBep3uTeTa y beorpany.

JlokTOpCcKa aucepTaimja ce 0aBu aKTYSTHUM U HAyYHO 3HAYajHUM MpOOJIEMOM pa3Boja apXUTEKType
CJIEKTPOHCKE YIIPaBe y yCJAOBMMAa MHTEH3UBHE AMTUTAIHE TpaHchopMaliije jaBHor cekTopa. [Toceban
HAyJYHU 3HAYaj paja orjiefa ce y WHTerpainuju koumenata Big Data TexHosioruja m BemTauke
WHTEJUTeHINje Y apXUTEKTYpPy SJIICKTPOHCKE yIpaBe, ca Iiu/beM yHarnpelema yrpasibama Moannma,
JIOHOIIEa OTyKa 3aCHOBAaHMX Ha ToAannMa 1 nmosehama e(pUKaCHOCTH jaBHUX MHCTUTYIIH]A.

UctpaxkuBame je 3aCHOBAHO Ha CHUCTEMAaTH4YHO] aHAIM3U pEJeBaHTHE HAaydyHE JIMTEpaType, jacHO
neQUHUCAHOM TIpEIMETy M LWJbEBHMa HCTPaKMBamka, KA0 M aJCKBATHO MPUMEHEHUM HAayYHUM
MeTtogaMa. Kanauaar je mokazao cnocOOHOCT CaMOCTATHOT HayYHO-HUCTPAKUBAYKOT pajia, KPUTHUKE
aHanm3e rmocrojehrx HayYHHUX MPHUCTYIIA U Pa3Boja CONCTBEHUX KOHIETITYaTHUX PelIcHha.

Pe3ynratn ucTpakuBama yKa3yjy Ha 3Hadya] IPHMEHE CAaBPEMEHHMX TEXHOJIOTHja 3a yHampeheme
(hyHKIIMOHHUCAA ETIEKTPOHCKE YIIPaBe, MOCEOHO Y TOMEHY HHTETpallyje IogaTaka, aHAIUTHIKE o0paie
BEITMKUX KOJUYMHA TMOJIaTaKa U MPUMEHE aITOPUTaMa BEIITAYKEe HHTEIIMTCHIINjE Y TIPOIICCHMa jaBHOT
yrnpaBJbama. Pa3BujeHH yHampeheHM MoJen apXUTeKType eJeKTPOHCKe YNpaBe IPE/CTaBlba
OpUTHHAIAH HAYYHH JOIPHHOC, jep oMoryhaBa CHCTEMaTHIHH]Y HHTETpaIlH]jy TIo1aTaka, yHanpeheme



AQHATMTUYKKMX KarmaluTeTa HHCTUTYIU]a U TO/PIIKY JOHOUICHY OJIyKa 3aCHOBAaHHMX HA MOJAlIMa Y
jaBHOM CEKTODY.

Hayuna peneBaHTHOCT U pe3yJiTaTH UCTPAXKUBaa JOAATHO Cy BEpUPHUKOBAHU KPO3 00jaBJbeHE HAyUHE
panoBe KaHauaaTa y Mel)yHapoJHUM 1 HAIIHOHAJTHUM HayYHUM YacOMUCHMA U 300pPHUIMMA HAYYHUX
ckynoBa. OBH pasioBu MOTBPlyjy HaydHy aKTyelIHOCT TeMe, OPUTHHAIHOCT IIPHUCTYTa U CIIOCOOHOCT
KaH/U/1aTa 32 caMOCTallaH HayYHO-UCTPAKUBAYKHI Pal.

C 003upoM Ha HaydHY aKTyeITHOCT TeMe, OPUTHHAIHOCT U 3Ha4aj OCTBAPEHHUX HAYYHUX M CTPYIHHX
JONIPHUHOCA, Ka0 M Ha METO/OJIONIKY U TEMATCKy aJeKBaTHOCT CIIPOBEJCHOr UCTpaKuBama, Komucuja
oLIelYje a TOKTOpCKa JAWcepTanyja y MOTIYHOCTH 33/0BOJbaBa CBE MOTPEOHE KpUTEpHjyMe U Ja
KaHIUAaTa KBaTHU(PHUKYje 32 CAMOCTAIaH HAyYHO-UCTPAXKUBAYKHU PaJl.

Ha ocHoBy cBera nHaBemenor, Kommcuja mpemmaxe HacraBHo-HayuHom Behy ®@akyJjirTera
OpraHu3alHOHUX HayKa YHuBep3uTera y beorpaay na ce JOKTOpCKa AucepTaldja Moja HAa3UBOM
»YHanpeheHu Moae apxXuTeKType eJIeKTPOHCKe ynpaBe 3acHoBaH Ha Big Data texnonorujama
U BelITA4YKO0j MHTeaureHuuju”, kauaunata Cregana Pagojuunha, npuxsaTu, U3/10:KU HA YBU]
jaBHOCTH W YNYTH HAa KOHAYHO YycBajame Behy Hayynumx o007acTH TEeXHHYKHX HayKa
Yuusep3urera y beorpany.

V¥ Beorpany, 16.03.2026. ronune
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